LA SOCIETA’

Emme Esse MS SRL, &€ una societa presente da quasi 40 anni in ambito medicale
specializzata nel settore delle bio-immagini, fornitrice di apparecchiature ad alta tecnologia
(CT, RM, XA, PET, CR e DR, NM, US, MG ecc.) e di hardware, software e servizi per la
produzione e gestione dei dati e delle immagini cliniche digitali, e per il supporto organizzativo
e I'assistenza dei processi di digitalizzazione e dematerializzazione.

La societa ed il suo team di lavoro ha sviluppato negli anni conoscenze e competenze tali da
poter oggi affiancare e supportare le Aziende Sanitarie in tutte le fasi di installazione,
avviamento, conduzione e gestione delle apparecchiature e dei sistemi forniti, in una logica di
piena partnership con i clienti.

EMME ESSE M.S. SRL ha un ampio portfolio di prodotti hardware e software, sviluppati “in
house” o di partner commerciali esterni, selezionati accuratamente sul mercato.

Nel 2016 EMME ESSE M.S. ha lanciato sul mercato la suite di gestione informatizzata dei processi
di Fisica Sanitaria PHYSICO®, completamente sviluppata dal proprio team di Ricerca e Sviluppo
interno, con cui si propone con un ruolo innovativo nel settore, puntando alla totale
digitalizzazione e dematerializzazione del Servizio.

POSIZIONE OFFERTA
A seguito dell’laumento dell’attivita lavorativa, stiamo cercando un Application Specialist per
fornire servizi tecnici relativi al nostro software PHYSICO® a Milano, Italia.

PRINCIPALI RESPONSABILITA

Effettuare le presentazioni e dimostrazioni ai clienti
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> Supportare proattivamente la forza vendita nella promozione tecnica e scientifica dei
prodotti, sistemi e servizi

> Effettuare I'analisi dello status quo pre-installazione e definire, con gli utenti, il programma di
digitalizzazione, I’eventuale reingegnerizzazione dei processi, e la configurazione
personalizzata dell’applicativo

> Svolgere I'attivita di formazione e di affiancamento agli utilizzatori nelle Strutture di Fisica
Sanitaria

> Aggiornare costantemente il materiale scientifico, tecnico e di supporto commerciale del
software

> Fornire supporto agli utenti nella predisposizione di pubblicazioni scientifiche che prevedono
I"utilizzo del software

> Garantire supporto ai clienti con training adeguati e con una costante e tempestiva
interazione

> Reporting sistematico con le varie funzioni aziendali sugli esiti dell'attivita svolta

> Partecipazioni a congressi e a tavole rotonde.

> Garantire la soddisfazione dei clienti, rispondendo tempestivamente alle richieste.

REQUISITI

> Laurea Specialistica in Fisica Medica

> Eccellente padronanza della lingua italiana scritta e parlata
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Buona padronanza della lingua inglese scritta e parlata



> Familiarita con l'uso del computer e dei principali programmi operativi di word processing e
data sheets
Disponibilita a spostamenti in tutta Italia ed occasionalmente all'estero
Forte motivazione ed interesse, con spiccata predisposizione alla relazione interpersonale ed
al confronto tecnico/scientifico

> Socievole, attitudine a lavorare in team, determinazione a capire e soddisfare i bisogni e le
richieste degli utenti

> Disponibilita immediata

» Automunito

SEDE DI LAVORO
> Via Giuba 11
> 20132 Milano

INQUADRAMENTO

E’ prevista I'assunzione a tempo indeterminato con CCNL, con livello da definire in funzione
dell'esperienza e delle caratteristiche della figura prescelta.

E’ prevista la dotazione dei mezzi informatici e di comunicazione necessari allo svolgimento della
funzione.

Le persone interessate possono inviare il loro Curriculum Vitae e studiorum, con I'espressa
autorizzazione al trattamento dei dati personali, per e-mail o fax, evitando I'utilizzo dei social
network, all'indirizzo e-mail: physico@emme-esse.com, , con OGGETTO: Candidatura per
APPLICATION SPECIALIST
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